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AKTUALNA RZECZYWISTOSC NAUCZYCIELA
WYZWANIEM DLA EDUKACII WYSOKIEJ JAKOSCI

THE CURRENT REALITY OF A TEACHER
AS A CHALLENGE FOR HIGH-QUALITY EDUCATION

Streszczenie: Edukacja wysokiej jakosci coraz czgsciej poja-
wia si¢ w dyskursie spolecznym. Zbieznie wystepuje termin
edukacji wlaczajacej, ktdry z powodu braku jednolitej kon-
cepqji teoretycznej i praktycznej czesto analizowany jest przez
réznych nauczycieli akademickich. Wskazana réznorodnogé
pozwala na rézne sposoby definiowania, co wprowadza pewien
chaos informacyjny. Mozna postawi¢ tezeg, ze edukacja wla-
czajaca jest jednym z elementéw zmiany, projektem reformy
systemu o$wiatowego, ktdrego celem jest zbudowanie szkoty
wysokiej jakosci dla wszystkich uczniéw. Jednym z gtéwnych
lideréw wspomnianej zmiany jest nauczyciel, keédry funkcjo-
nuje w ramach obowiazujacej rzeczywistoéci spolecznej, sta-
nowigc jednoczesnie jej wspéttwéree. Celem prezentowanego
artykutu jest przedstawienie opinii nauczycieli na temat ich
sytuacji zawodowej w czasie wprowadzania edukacji wlaczajacej
jako elementu edukacji wysokiej jakosci.



Keywords: Summary: Over the recent years, the topic of high-quality

teacher, inclusive education has increasingly emerged in the social discourse. The
education, term “inclusive education” appears convergingly and is often
high-quality analyzed by various academic representatives due to the lack
education, focus of a uniform theoretical and practical concept. The indicated
interviews diversity allows for different ways of its understanding, which

affects mutual complementation and introduces certain infor-
mation chaos. It can be argued that inclusive education is one
of the elements of change, a project to reform the education
system, aiming to build a high-quality school system for all stu-
dents. One of the main leaders of the aforementioned change is
a teacher who, as a human being, functions within the current
social reality, and at the same time acts as its co-creator. The
aim of this article is to present teachers’ opinions on the cur-
rent professional situation at the time of introducing inclusive
education as part of high-quality education.

O

Wprowadzenie

System os$wiaty, podobnie jak rozwdj ludzkiej cywilizacji, podlega usta-
wicznym zmianom w zwiazku z tendencjami dominujacymi w danym okresie
historycznym. Prezentowane opracowanie wpisuje si¢ w toczaca si¢ w ostatnim
czasie dyskusj¢ na temat stanu polskiej szkoly i zachodzacych w niej prze-
mian. Temat ten jest obecny podczas spotkan na konferencjach, seminariach,
sympozjach czy warsztatach, jak réwniez bardzo cz¢sto poruszany jest w sieci
internetowej. Pozwala to osadzi¢ dyskurs edukacyjny w kontekscie pytan
o tozsamos¢ nauczyciela w aktualnej rzeczywisto$ci. Zdecydowanie maja na to
wplyw zaréwno postep naukowo-techniczny, jak i nowe koncepcje naukowe —
jako elementy edukacji wysokiej jakosci.

Wprowadzane obecnie zmiany edukacji sa wynikiem humanizacji procesu
ksztatcenia oraz efektem analiz réznego typu dziatari prowadzonych od kilku-
nastu lat przez instytucje zajmujace si¢ organizacja ksztalcenia inkluzyjnego,
zarébwno na poziomie krajowym, jak i migdzynarodowym. Wedtug Iwony
Chrzanowskiej ,,rozwijanie zdolnosci systeméw edukacji do zapewnienia edu-
kacji wysokiej jakosci dla wszystkich uczacych si¢ oraz promowanie dziatari
sprzyjajacych wlaczeniu spotecznemu to jeden z kierunkéw rekomendowanych
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przez organizacje migdzynarodowe oraz Uni¢ Europejska” (Chrzanowska,
2018, s. 24).

Jednym z gléwnych lideréw wspomnianej zmiany jest nauczyciel, ktéry
funkcjonuje w ramach obowiazujacej rzeczywistosci spofecznej, stanowiac
jednoczesnie jej wspéttwéree. Spoteczny byt nauczyciela obejmuje swoiste
wyobrazenia o nim danego spoleczeistwa. Stanowi koherentny element rzeczy-
wisto$ci, w ktdrej przebywa, partycypuje, rozwija si¢ i poszukuje sensu swojej
pracy. Miejsce, jakie nauczyciel zajmuje w spoteczenistwie, w strukturze spotecz-
nej, naznaczone jest siecig ztozonych, wieloaspektowych i wielowarstwowych
uwarunkowan.

Zasadne byloby wskazanie na teoretyczne odniesienia do funkcjonowania
catego spoteczeristwa, jego interpretacje i reinterpretacj¢. Szczegdlnie istotne
jest to obecnie, kiedy nadal trwa u$piona pandemia oraz wojna w Ukrainie.
Jednak ze wzgledu na ograniczony zakres niniejszej publikacji analiza w niej
prowadzona bedzie dotyczyta nauczycieli w kontekscie zachodzacych juz zmian
w edukacji.

Celem prezentowanego artykutu jest przedstawienie opinii nauczycieli na
temat ich aktualnej sytuacji zawodowej w czasie wprowadzania edukacji wia-
czajacej, bedacej elementem edukacji wysokiej jakosci.

Edukacja wiaczajaca celem szkoty wysokiej jakosci dla wszystkich uczniow

Edukacja wlaczajaca jest w ostatnim czasie jednym z najczgséciej penetro-
wanych naukowo tematéw w dziedzinie nauk spolecznych, zaréwno przez
spoleczno$¢ zwiazang z nauczycielami — praktykami, jak i przez spoteczno$¢
akademicka. Definiujac termin ,edukacja wlaczajaca”, wigkszo$¢ badaczy jest
zgodna codo niejasnego, wieloznacznego, a nawet kontrowersyjnego uzywania
tego sformufowania (Gajdzica, 2020; Lechta, 2010, Speck, 2013). W ostatnim
czasie wskazany termin jest czgsto analizowany przez réznych przedstawicieli
akademickich, poniewaz nie jest jednolita koncepcja teoretyczna i praktyczna.
Pozwala to tez na rézne sposoby jej rozumienia (Szumski, 2010; Zamkowska,
2009). We wspoétczesnej pedagogice specjalnej pojecia tego uzywa si¢ w zna-
czeniu deskryptywnym i preskryptywnym. W pierwszym wypadku chodzi
o kazda forme wspdlnej nauki uczniéw z niepetnosprawnosciami i bez nich
w jednej klasie. W znaczeniu drugim edukacja wlaczajaca jest projektem re-
formy systemu o$wiatowego, ktéry ma na celu zbudowanie szkoly wysokiej

jakosci dla wszystkich uczniéw (Szumski, 2019, s. 15).
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Idea edukacji wlaczajacej opiera si¢ na tezie, ze to nie ucznia nalezy zmie-
nia¢ i przystosowywa¢ do systemu szkolnego, lecz odwrotnie — szkota i system
nauczania powinny zosta¢ zmienione tak, by wyjsé¢ naprzeciw indywidualnym
potrzebom wszystkich uczniéw petnosprawnych i o zréznicowanych potrzebach
rozwojowych i edukacyjnych. Wiaczanie nie oznacza wige asymilacji, tzn. pod-
ciagania wszystkich uczniéw do jednego wzorca. Podstawowq jego zasadg jest
elastyczno$¢ — tzn. uznanie, ze uczniowie moga uczy¢ si¢ w réznym tempie,
a nauczyciele powinni mie¢ kompetencje, aby wspiera¢ ich nauke w sposéb
dostosowany do ich zréznicowanych potrzeb, uzdolnieri i tempa rozwoju.
Podobne zasady powinny obowiazywaé w przypadku ksztatcenia nauczycieli
i ich zatrudniania.

Analizujac miejsce zawodu nauczyciela w obowiazujacej rzeczywistosci
o$wiatowej, nalezy z pewnoscia podnie$¢ kwestie wzrostu wymagan wobec
nauczycieli i zwiazanej z tym potrzeby modyfikowania oczekiwan spolecznych,
wynikajacych z nowych rozwiazan strukturalnych i programowych, zaréwno
w zakresie funkcjonowania calego spoteczenistwa, jak i systemu o$wiatowego.
Zatem spofeczna rola nauczyciela moze by¢ ujmowana z perspektywy organi-
zacji spolecznej, ktdra zbudowana jest z réznych statuséw, normujacych, kiedy
nauczyciele wypetniaja swoje role, i z oczekiwari co do sposobu ich zachowar
ze wzgledu na okreslony status. Moze by¢ takze rozpatrywana w odniesieniu
do roli indywidualnej, ktérej realizacja stanowi wypadkowa pomigdzy struk-
turalnymi oczekiwaniami a mozliwo$ciami sprostania im przez jednostke
(Rubacha, 2000, s. 101).

System o$wiaty znajduje si¢ w centrum zainteresowania bardzo licznych
i szerokich grup spotecznych, a wszelkie préby jego zmian budza gorace emo-
cje i wywoluja liczne dyskusje. Obecnie mozna zauwazy¢, ze mamy do czynienia
z kolejng juz reforma systemu oswiaty. Wydaje si¢ jednak, ze obecna propozycja
Ministerstwa Edukacji i Nauki, jak i kilka poprzednich stanowia nie tyle wynik
polityki o$wiatowej panistwa, ile kolejne préby centralnego zarzadzania o§wiata.
Szczegblne znaczenie ma postawa odbiorcéw os$wiaty, do ktdrych zaliczaja sie:
uczniowie i ich rodzice, a takze nauczyciele z calg spotecznoscia szkolna i sa-
morzady. Stuszne wydaje si¢ stwierdzenie, ze oczekiwania kazdej z tych grup
réznia si¢ w pewnej czgdci, a polityka o$wiatowa nie wywiazuje si¢ z zadania
taczenia tych réznic w my$l dobra wspdlnego. Gléwnym liderem polityki
oswiatowej na szczeblu szkoty jest przede wszystkim nauczyciel. Dlatego nalezy
zwréci¢ uwagg na ciagle zmieniajace si¢ wymogi wobec nauczyciela, czgsto
w trakcie trwania roku szkolnego. Obecnie zwiazane s one mi¢dzy innymi
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z wlaczaniem uczniéw o zréznicowanych potrzebach rozwojowych i eduka-
cyjnych w ogélny system ksztatcenia. Kolejna propozycja zmiany uzasadniana
jest jako konieczna ze wzgledu na nowe potrzeby cywilizacyjne, a w zwiazku
z tym inne oczekiwania spoleczne. Nauczyciel w takiej sytuacji czgsto czuje sig
pograzony w chaosie réznorodnosci znaczen ,w” i ,dla” edukacji.

Nauczyciele majacy swiadomo$¢ kolejnych przeksztalcen, nie do korica
doprecyzowanych, zwiagzanych mi¢dzy innymi z coraz bardziej zbiurokraty-
zowanym systemem kontroli, a nie ze stabilng polityka o$wiatowa, zaczynaja
kwestionowa¢ faktycznos$¢ spoteczno-edukacyjnego $wiata. Wptywa na to
»przebodzcowanie” iloscia proponowanych zmian. Najbardziej zagrozeni czuja
si¢ nauczyciele szkolnictwa specjalnego. Zdaniem Zenona Gajdzicy , przesilenie
jest nie tyle efektem kryzysu edukacji specjalnej (realizowanej w formie sepa-
racyjnej, integracyjnej), ile potrzeby gruntownej zmiany edukacji wtaczajacej”
(Gajdzica, 2021, s. 291).

Mozna pokusi¢ si¢ o stwierdzenie, ze jest to zwigzane z procesem legity-
mizacji drugiego rzedu, gdzie nauczyciele daza do restrukturyzacji przyjetego
porzadku spotecznego przez pryzmat wlasnej roli zawodowej. Owe dziatania
wynikaja z odmiennego postrzegania faktéw oswiatowych, niz zdajg si¢ to
czyni¢ osoby bezposrednio wplywajace na polityke padstwa. Zwazywszy, ze
struktura spoteczna nie ma charakteru statego, nauczyciele daza do jej zmiany,
ktéra bedzie spdjna z interesami wiasnej grupy zawodowej. Podejmowana
aktywno$¢ w tym zakresie ma doprowadzi¢ do spotecznych obiektywizacji
(Gawel-Luty, 2021, s. 28).

Koncepcje edukacji wiaczajacej doktadniej charakteryzujg nastgpujace ce-
chy: dostep do szkoty dla wszystkich uczniéw, zréwnowazone cele ksztalcenia,
uwzgledniajace harmonijny rozwéj uczniéw, elastyczny system wsparcia wsp6t-
pracujacych ze sobg specjalistow oraz wspdlny program ksztatcenia (Szumski,
2019, s. 15).

Szczegblny charakter pracy nauczyciela (na tle wielu innych zawodéw) —
praca z uczniem o zréznicowanych potrzebach rozwojowych i edukacyjnych’,
rodzicem ucznia, innymi nauczycielami i przedstawicielami srodowiska lo-
kalnego — polega przede wszystkim na interakcjach spotecznych i budowaniu
relagji satysfakcjonujacych zainteresowane strony.

Coraz czgsciej pojawia si¢ wskazany termin jako nadrzedny dla uczniéw z niepetnospraw-
no$ciami, uczniéw o specjalnych potrzebach edukacyjnych i pozostatych grup defawory-
zowanych.

KonTexsTy PepaGoaiczne 1(18)/2022



26 |/ DoROTA PRYSAK

Zdaniem Grzegorza Szumskiego (2020) polskie spoleczeristwo ma niski
poziom zaufania do nauczycieli, co w szkotach przektada si¢ na niska gotowos¢
do wspétpracy, dzielenia si¢ do§wiadczeniami, do budowania szkoty jako orga-
nizacji uczacej si¢. Sa bardzo silne dowody na to, ze przywédzewo dyrektoréw
szkoty w tym zakresie ma ogromne znaczenie. Bardzo wielu dyrektoréw szkét
nadal traktuje dzieci z niepetnosprawnosciami jako pewien margines, poniewaz
jest ich stosunkowo nieduzo. Takie myslenie powoduje, ze nie wszyscy widza
potrzebe i zasadno$¢ proponowanych zmian.

Z pewnodcia pozadana jest zmiana stosunkéw miedzy szkota a srodowi-
skiem lokalnym. Zdaniem cytowanego wczesniej autora zta jest relacja migdzy
szkol a rodzicami. Polega ona na blednym interpretowaniu prawa rodzicéw
do wychowywania swoich dzieci. Czgsto rodzice oczekuja, aby szkota przejeta
odpowiedzialno$¢ za wychowanie ich dzieci, przy jednoczesnym ingerowaniu
w kompetencje samych nauczycieli.

Liderem zmiany powinien by¢ nauczyciel, a nie przedstawiciele polityki
oswiatowej. Nasuwa si¢ pytanie: dlaczego nauczyciele nie s3 liderami edukacji
wlaczajacej (nie cheg identyfikowad si¢ z zawodem)? — pomimo toczacej sig juz
wiele lat dyskusji o potrzebie zmiany i wprowadzaniu wspomnianego modelu
edukacji. Moze nalezatoby postucha¢ — albo uslysze¢ — jakie sa oczekiwania ze
strony samych nauczycieli. Jesli ich postulaty zostatyby uznane i wprowadzo-
ne, wéwczas sami nauczyciele staliby si¢ liderami zmiany w zakresie edukacji
i niepotrzebne bytoby przekonywanie do niej ich samych.

Wspétczesny nauczyciel jest czynnym uczestnikiem edukacji. Z jednej strony
partycypuje w tym, co stworzyli inni, korzysta z ich dorobku. Z drugiej — ana-
lizuje zastana wiedzg, tworzac wlasny oglad edukacyjny. Jednak jego dziatanie
niezaleznie od przyjetej postawy ogranicza si¢ do epizodéw, uwiktane jest bowiem
w obowiazujace struktury spoleczne i systemy polityczne. Zatem jego wybory
czgsto sa dokonywane przez pryzmat tego, co zastane, podobnie narracje, ktére
tworzy. Poszukiwanie przez nauczyciela wlasnej, whasciwej dla siebie drogi wielo-
krotnie naznaczone jest takze jego samoocena, Wiedzq, warto$ciami i nhormami,
wymogami wewngtrznymi, oczekiwaniami spolecznymi. Jednak niezaleznie od
tego, jaka droge obiera, w swojej pracy uwzglednia on przestrzen edukacyjna,
ktdra zawiera cala mozaike osobowosci uczestnikéw edukacji, drég, kierunkéw
i modeli ksztalcenia, tzn. wielopoziomowych, wieloaspektowych i zréznico-
wanych elementéw rzeczywistosci spotecznej. Kazdy na miarg swoich potrzeb,
z pelnym poczuciem odpowiedzialno$ci musi wybra¢ t¢ whasciwa dla siebie droge,
ktéra stanie si¢ sensem jego zycia (Gawel-Luty i Surina, 2008, s. 163-167).
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W obecnej sytuacji przed nauczycielem stoi coraz wigcej wyzwar. Wdra-
zane zmiany z pewnoscia sa oczekiwane i pozadane, jednak zbyt duze tempo
ich wprowadzania, sytuacja z pandemia, trwajaca wojna wprowadzaja duzo
chaosu. Potwierdzaja to publikacje dotyczace edukacji wlaczajacej, ktére po-
wstaly w ostatnim czasie (Cytowska, 2016). Wedtug Z. Gajdzicy (2021, s. 291)
»[...] formuta toczacej si¢, ewolucyjnej reformy systemu edukacji w omawia-
nym obszarze, zostala wyczerpana, a kolejne dorazne korekty nie wywotuja
juz jako$ciowo pozadanych efektéw”.

Metoda

Badania realizowano za pomoca dyskusji fokusowych z nauczycielami szkét
ogdlnodostepnych, integracyjnych i specjalnych, oparte byty na jakosciowej
metodologii badan spotecznych. W badaniach wzi¢li udziat nauczyciele z woje-
wodztwa $laskiego. Byly one realizowane w 2022 roku. Uczestniczkami wywia-
déw fokusowych byty kobiety ze szkét podstawowych i ponadpodstawowych,
szkét branzowych, licedw i technikéw oraz przedszkolni. Wiek badanych kobiet
miescit si¢ od 29 do 50 roku zycia. Wsrdd badanych nauczycielek byly:

— trzy osoby z przedszkola,

— cztery ze szkoly podstawowej,

—  cztery ze szkoly ponadpodstawowej — technikum,
— trzy z liceum ogélnoksztatcacego,

—  dwie ze szkoty branzowej,

—  cztery ze szkoly podstawowej integracyjnej,

— cztery ze szkoly specjalne;.

Prébg wyodrgbniono w sposéb nieprobabilistyczny, metodami doboru ce-
lowego oraz metoda kuli $nieznej (Babbie, 2003). Zebrany material badawczy
zostal poddany procesowi kodowania przy uzyciu dwéch metod: kodowania
wstepnego, wydarzenie po wydarzeniu, a nastgpnie kodowania skonwertowa-
nego (Charmaz, 2009). Skonstruowane kody postuzyty do okreslenia kategorii,
ktérym nadano wzajemna zaleznos¢ i wlasnosci.

Wyniki

Dopetnieniem przywotanych teoretycznych rozwazan, nad ktérymi na-
lezatoby si¢ jeszcze pochyli¢ refleksyjnie w kontekscie zmiany, sa sugestie
nauczycieli szk6t ogdélnodostgpnych, integracyjnych i specjalnych, ktdrzy
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udzielili wywiadéw fokusowych. Traktuje je jako glos przedstawicieli bez
petnych uprawnien ekstrapolacji na cala populacje nauczycieli zatrudnionych
w wymienionych placéwkach. Niemniej jednak warto potraktowad je jako zbi6r
wskazéwek 0séb bezposrednio zaangazowanych w edukacje i realizujacych
cele systemowe w okreslonych warunkach. Sa to osoby pierwszego kontaktu
w edukacji wlaczajacej.

Analiza prezentowanych danych pokazuje, ze w celu podniesienia jakosci
edukacji wlaczajacej nalezy skupi¢ si¢ na nauczycielu, nie tylko w kontekscie
tylko metodycznym — jak pracowac z grupa zréznicowana, ale réwniez stworzy¢
mu bezpieczne i komfortowe warunki do pracy.

Na podstawie przeprowadzonych wywiadéw fokusowych zostaly wygenero-
wane trzy nadrzedne kategorie, ktdre dotycza: ucznia, nauczyciela oraz admini-
stracji szkoty. Szczegé6lnie dwie pierwsze kategorie nalezy lokowaé w obszarze
mikro (szkoly), natomiast trzecia kategori¢ mozna umiejscowi¢ w obszarze ma-
kro®. Wygenerowane kategorie stanowia odzwierciedlenie opinii nierzadko
konstruowanych na podstawie wiedzy instytucjonalnej. Dlatego w pewnym
zakresie s glosem calego grona pedagogicznego placéwki i tym samym podnosi
to ich warto$¢ poznawcza.

Pierwsza kategoria, odnoszaca si¢ do ucznia, uwzglednia jego indywidualne
potrzeby, mozliwosci i oczekiwania. Mozna ja uja¢ w dwéch podgrupach:
uczen z niepetnosprawnoscig oraz uczen z innymi trudnosciami. Nauczyciele
wskazali, z jakimi problemami codziennie spotykaja si¢ u swoich wychowankéw.
Najczgsciej pojawiajace si¢ odpowiedzi to:

—  uczet z trudnodciami,

— uczen z zaburzeniami jedzenia,

— uczen z zaburzeniami psychicznymi,
— uczen z niepetnosprawnosciami,

— uczeni ,nieobecny”, ,zombie” jako wynik pandemii,
— uczen z emigracji,

— uczefi z Ukrainy,

— uczen z trauma,

— uczen z fobig szkolna,

— uczen ,przemocowiec”,

— uczen okaleczajacy sig,

2 Inspiracja do wyodrebnienia wspomnianych kategorii byta teoria ekologii humanistycznej

amerykanskiego psychologa Urie Bronfenbrennera (Wojciechowski, 2007).
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uczeni uzalezniony,

uczent do$wiadczajacy przemocy, np. ze strony réwiesnikéw lub
domu rodzinnego,

uczen petnoletni,

uczen wybitnie zdolny,

uczeni z niepetnosprawnosciami sensorycznymi (brak dostosowane;j
przestrzeni),

uczen zaniedbany emocjonalnie,

uczen z zaburzong tozsamoscia plciowa.

Druga wygenerowana kategoria odnosi si¢ do nauczyciela, ktéry jest w pew-

nym sensie posrednikiem pomigdzy pierwsz a trzecig kategoria, a wigc migdzy

uczniem a administracjg szkoly. Wymieniong kategori¢ mozna ujaé¢ w naste-

pujacych podgrupach:

1) wizerunek nauczyciela/ odbiér spoteczny nauczyciela,

2) stan zdrowia psychicznego nauczycieli,

3) nauczyciel — wspétpraca z innymi specjalistami, rodzicami.

Ponizsze przyklady sa glosem ,krzykiem” i jednoczesnie postulatami na-

uczycieli do wprowadzenia zmian:

bardzo czgsta krytyka medialna nauczycieli,

publiczne negatywne opinie politykéw o nauczycielach,

zawdd dyskryminujacy kobiety (zdarza sig, ze po zdecydowaniu si¢
na dziecko trzeba ponownie zaczynaé awans zawodowy),
zatrudnianie na zastgpstwa (czgsto od wrzesnia do czerwca),

praca ponad sily (dotyczy to uczniéw z niepetnosprawnosciami
sprz¢zonymi),

znuzenie nieustannie toczacy si¢ reforma,

zastraszanie i zycie w ciagltym leku przez utratg pracy,

praca w réznych miejscach (przynajmniej w dwoch),

duza rotacyjnos¢ wérdd nauczycieli i pedagogdw,

coraz czgsciej pojawia si¢ zatrudnianie na dwdéch etatach (jedna
z nauczycielek podata swéj przyktad: w jednej szkole zatrudniona
jest na 20 godzin jako matematyk, natomiast w drugiej szkole réw-
niez na 20 godzin jako fizyk),

pozornos¢ w dostepie do technologii zaréwno dla uczniéw, jak i dla
nauczycieli; nadal wielu nauczycieli pracuje na prywatnym oprzyrza-
dowaniu technologicznym oraz korzysta z prywatnego dostgpu do
internetu (zaréwno na terenie szkoly, jak i w domu),
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klasy z uczniami z Ukrainy (bariery jezykowe, brak wiedzy, jak pra-
cowac z dzieckiem w traumie wojennej, uczniowie z niepetnospraw-
nosciami, przepetnione klasy),

grupy rodzicéw (lub pojedynczy rodzic) na portalach spotecznoscio-
wych ,hejtujace” nauczycieli; rodzice roszczeniowi, agresywni, ro-
dzice bezradni, czgsto wymagajacy wsparcia (np. z niepelnosprawnoscia
intelektualna, ze spektrum autyzmu),

ciagle ingerowanie rodzicéw w kompetencje nauczycieli,

brak wsparcia/zrozumienia ze strony dyrektordw, innych specjalistéw
pracujacych w szkole,

leczenie psychoterapeutyczne,

depresja i stany depresyjne u nauczycieli,

szukanie pomocy specjalistycznej psychiatrycznej oraz psychote-
rapeutycznej.

Ostatnia kategoria, wygenerowana jako trzecia, odnosi si¢ ogdlnie do ad-

ministracji szkoly — zarzadzania. Nauczyciele, zapytani o obecng sytuacje

zawodowa w zwigzku z proponowanymi zmianami, wymienili miedzy innymi:

chaos informacyjny,

brak jasnych kryteriéw prawnych,

wynagrodzenie nieadekwatne do wymagan zwigzanych z zatrud-
nianiem,

bardzo mate zainteresowanie miodych 0séb pracg w zawodzie na-
uczyciela,

zatrudnianie coraz cz¢sciej nauczycieli emerytéw,

przemeczenie jako wynik permanentnej zmiany.

Wigkszo$¢ wymienionych zagadnieni zostata juz opisana w literaturze. Zda-

niem Chrzanowskiej:

dlatego tak dtugo, jak nie uswiadomimy sobie, ze specjalne potrzeby edu-

kacyjne nie dadza si¢ skategoryzowa¢, nie da si¢ stworzy¢ zamknietej listy.

Tak dtugo nie bedziemy w stanie wypracowa¢ teoretycznego modelu, bo jesli

bedzie jakas zamknieta lista, to bedziemy pracowad na rzecz tych, kt6rzy na

tej liscie s3. Nie ma mozliwosci i nie ma potrzeby takiej listy tworzy¢, ponie-

waz wychodzimy z zalozenia, ze specjalne potrzeby moze mie¢ kazdy uczen

nawet czasowo, dlatego ze bedzie wymagat czasowego wsparcia, inny bedzie

wymagat dtugiego, a inny trwatego. Chodzi o to, aby szeroko interpretowaé

to pojecie i by¢ moze z czasem odejs¢ od kategoryzacji (Chrzanowska, 2019,

minuta 18).
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Katarzyna Bleszyniska (1992) i Elzbieta Garlej-Drzewiecka (2004) pisaly
o niewystarczajacym poziomie kompetencji i wiedzy u nauczycieli. Temat
trudnosci w sprostowaniu wymaganiom pracy w grupie poruszaly w swoich
rozwazaniach Bleszynska (1992) i Chrzanowska (2019). Dodatkowo wspo-
mniana autorka (Chrzanowska) opisata: poczucie obciazenia zawodowego
nauczycieli z placéwek ogélnodostgpnych, integracyjnych, specjalnych; trud-
nosci wychowawecze, jakie pojawiaja si¢ w codziennej praktyce pedagogicznej;
prace w grupie zréznicowanej i wymagania spoteczne, jakie pojawiaja si¢
w odniesieniu do nauczycieli. Na brak specjalistow wspierajacych nauczycieli
w nagtych, trudnych przypadkach wskazywata Teresa Oleriska-Pawlak (1992).
Natomiast Jacek Pyzalski, Piotr Plichta (2007) w swoich analizach poruszali
takie zagadnienia jak: zmiana systemu edukacji; zarzadzanie szkota/ struktura
szkoly; interakcje nauczyciel-uczeni oraz niewlasciwe zachowania ucznidw.
W literaturze przedmiotu zostaly poddane analizie przecigzenie praca (Py-
zalski i Merecz, 2010) oraz presja czasu jako zrédla trudnosci dla nauczycieli
(Tucholska, 2003).

Oprécz tych najez¢sciej wymienianych w literaturze obszaréw, ktére nauczy-
ciele wskazali jako problemy, pojawily si¢ nowe trudnosci wymagajace refleksji:

— rodzic ,hejtujacy” (zaréwno jako pojedyncza osoba, jak i grupa na
portalach spolecznosciowych),

— nauczyciel szukajacy pomocy i wsparcia psychiatrycznego, psycho-
terapeutycznego i superwizyjnego’ (dotychczas nauczyciele nie moé-
wili, ze korzystaj z takiej pomocy).

Aby sprosta¢ powyzszym zadaniom, nauczyciel winien byc' wyposazony we
wlasciwe kompetencje, obejmujace nie tylko kwalifikacje, ktérych wyznaczni-
kiem, przynajmniej z zatozenia, jest dyplom ukorniczonych studiéw, ale takze
umiejetnosci interpersonalne.

Nietatwe jest zycie wielu nauczycieli w czasach, w ktérych tak trudno
o wskazéwki dotyczace tego, jak sobie poradzi¢ z niepokojem i niepewnoscia
w trwajacej ciaglej zmianie, ktéra w ostatnich latach towarzyszy wielu nauczy-
cielom. Trudno by¢ nauczycielem, gdy brak statych punktéw orientacyjnych,
a oczekiwania zewngtrznego $wiata s ambitne jak nigdy dotad, dodatkowo
determinowane przez nierealistyczne wyobrazenia spoteczeristwa, gospodarki

Zostala zaproponowana ,superwizja edukacyjna” w ,,Modelu funkcjonowania Specjalistycznych
Centréw Wspierajacych Edukacje Wlaczajaca” (zwanym Modelem SCWEW) (Ministerstwo
Edukacji i Nauki, 2021, dostgp: 1.12.2022].
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czy rynku pracy. Obciazeni obowiazkami i oczekiwaniami, niejednokrotnie
bez wsparcia w realizacji zadan, ktére ich przerastaja, nauczyciele czesto czuja
si¢ po prostu bezradni. Dlatego pewna cz¢$¢ z nich odchodzi z zawodu. Aby
zmieni¢ ten stan rzeczy, konieczne jest wyposazenie nauczycieli w umiejetnosci,
o braku ktérych lub niewystarczajacym poziomie méwia.

Tymczasem z badan wynika, ze polscy nauczyciele, zaréwno ci rozpoczynaja-
cy pracg w zawodzie, jak i ci z dtugim stazem pracy, maja deficyt kompetencji
interpersonalnych. Zdaniem dyrektoréw szkét rozpoczynajacy prace nauczyciele
nie potrafia mi¢dzy innymi sprosta¢ problemom wychowawczym z uczniami,
maja ktopoty z ksztaltowaniem relacji na linii nauczyciel-uczen i z organizacja
zycia spotecznego klasy, a takze ze wspétpraca z rodzicami (Witkomirska, 2005).

Czgsciej méwi si¢ o wsparciu nauczycieli w kontekscie metodycznym, teore-
tycznym, tak aby mogli lepiej pracowa¢ z uczniem. Natomiast rzadziej méwi sig
o ich dobrobycie zwiazanym ze zdrowiem psychicznym oraz zapewnieniem im
odpowiednich warunkéw pracy, np. stanowisk komputerowych, tak aby mogli
przygotowywac si¢ do lekgji na terenie szkét, w keérych pracuja.

Kluczem do sukcesu w edukacji dla wszystkich uczniéw niezaleznie od indy-
widualnych potrzeb jest wsp6tpraca. Beata Jachimczak (2022) zwraca uwage na
wsplprace nauczycieli i pedagogéw jako oséb znaczacych w procesie edukaciji.

Bariery, jakich doswiadczaja uczniowie o specjalnych potrzebach eduka-
cyjnych, wedlug Chrzanowskiej (2019) zwigzane sa nadal ze $wiadomoscia
spoleczng i mysleniem o nich jako wykluczonych z gléwnego nurtu zycia spo-
tecznego oraz z przekonaniem o koniecznosci obejmowania ich specjalnym
systemem zaréwno w przypadku edukadji, jak i rynku pracy.

Ponadto Chrzanowska wskazuje trzy elementy wazne w edukacji wlaczajace;j:

1) heterogenicznos¢ grupy i dazenie do niekategoryzowania dzieci/uczniéw,

2) skuteczna diagnoza, diagnoza funkcjonalna potrzeb, mozliwosci dziecka/

ucznia,

3) wsparcie dla kazdego dziecka/ucznia.

Wspomniana autorka jako propozycje zmian wymienita: uelastycznienie
systemu wsparcia dla uczniéw i nauczycieli; wykorzystanie zasobéw szkét
specjalnych; upowszechnianie metod opartych na dowodach (adresowanych
do grup zréznicowanych, np. uniwersalne projektowanie zaj¢é, programy
ksztaltowania kompetencji spolecznych i relacji w grupach); intensywne szko-
lenia i wsparcie adresowane do catych szkét, a nie do pojedynczych nauczy-
cieli; zwigkszenie zaangazowania rodzicéw, zespotéw nauczycieli, specjalistéw
w tworzenie i realizacj¢ indywidualnych programéw pracy z uczniem; zmiany
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jako$ciowe w ksztatceniu przysztych nauczycieli; obecno$é problematyki SEN;
ksztalcenie w zakresie diagnozy funkcjonalnej, pracy z grupa zréznicowana;
umiejetno$¢ ksztattowania u dzieci/uczniéw postaw: szacunku, akceptacji, to-
lerancji, wspétpracy; umiejetnos¢ wspotpracy ze specjalistami oraz z rodzicami.

Natomiast Z. Gajdzica (2021, s. 305) zwrdcit uwage na trzy kwestie: ko-
nieczng systemowos¢ (spdjnos¢ przeobrazeri), potrzebg jasno okreslonych stra-
tegii (zdefiniowania migdzy innymi konkretnych etapéw roztozonych w okres-
lonym czasie) i dbatos¢ o pluralizm edukacyjny w postaci $ciezki ksztalcenia
dla ucznia w réznych formach edukacji specjalnej.

Konkluzja - postulaty dla praktyki na podstawie przeprowadzonych bada

Wiele z postulatéw zostato juz opisanych w literaturze i przywotanych w teks-
cie. Korzystajac z doswiadczenia i opierajac si¢ na obecnych opracowaniach
naukowych, przyblizam watki wskazane przez nauczycieli. Nalezalby si¢ nad
nimi zastanowi¢, tak aby zatozenia edukacji wlaczajacej mogty spetniaé ocze-
kiwania, a nie budzié rozczarowanie:

1. Brak mlodej kadry pedagogicznej, coraz czgstsze zatrudnianie nauczy-
cieli — emerytéw, co moze w niedalekiej przysztosci doprowadzi¢ do
kryzysu, a nawet zapasci w tym zawodzie.

2. Zbytduze oczekiwania niemajace pokrycia w wynagrodzeniu wplywaja
na wybory zawodowe mlodych oséb, ale nie sg one zwigzane z kierun-
kami nauczycielskimi.

3. Subtelne uprzedmiotowienie poprzez ograniczanie samodzielnosci w po-
dejmowaniu decyzji przez nauczycieli moze prowadzi¢ do wyuczonej
bezradnosci w mysleniu i dziataniu.

4. Potrzeba superwizji dla nauczycieli jako element uwalniajacy i zwigksza-
jacy wiedzg¢ w zakresie pracy z uczniami o zréznicowanych potrzebach
rozwojowych i edukacyjnych oraz wiedz¢ o sobie samych.
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