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PROAKTYWNE | REAKTYWNE STRATEGIE RADZENIA SOBIE
Z TRUDNYMI ZACHOWANIAMI U DZIECI ZE SPEKTRUM AUTYZMU.
STUDIUM PRZYPADKU

Czy chcesz czy nie chcesz, wplywasz na innych ludzi

— niezaleznie od tego, za jaka wplywowa osobg si¢ uwazasz.
Twoje stowa i Twoje dziatania moga zachecac.

Moga réwniez sprawia¢, ze ludzie wokét Ciebie

poczujg si¢ samotni i nie potrzebni.

Larry Crabb, Dan Allender

WPROWADZENIE

Prezentowany artykut przedstawia studium indywidualnego przypadku 8-let-

niego chlopca z zaburzeniami ze spektrum autyzmu. Kamil jest uczniem klasy

pierwszej szkoty podstawowej dla dzieci z niepetnosprawnoscia intelektualng

w stopniu umiarkowanym i znacznym, warto doda¢, ze chfopiec méwi. Od

wrzesnia 2012 roku zostat objety nauczaniem indywidualnym ze wzgledu na

licznie wyste¢pujace zachowania, znacznie utrudniajace funkcjonowanie w ze-
spole klasowym.
Celem pracy z chtopcem staly si¢:

1. Potrzeba udzielenia pomocy dziecku, ktére poprzez swoje trudne zacho-
wania komunikowalo osobom dorostym wiasne potrzeby, pragnienia, lgki,
obawy, radosci i smutki.

2. Udzielenie wsparcia dla rodzicéw i innych oséb bliskich, ktére cz¢sto nie
znaja ,jezyka”, ktérym postuguje si¢ dziecko z autyzmem.
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3. Mozliwo$¢ ukazania tego tematu w aspekcie pracy terapeutycznej z dziec-
kiem autystycznym. Trudno bowiem prowadzi¢ jakikolwiek rodzaj te-
rapii czy zajgé lekeyjnych, jesli uczen prezentuje duza liczbe trudnych
zachowan.

Autyzm jest ztozonym zaburzeniem neurologicznym od dziesigcioleci ob-
serwowanym, definiowanym i diagnozowanym. Wedtug Krajowego Insty-
tutu Zaburzen Neurologicznych i Udaréw Mézgu (w USA), autyzm jest
rozwojowym zaburzeniem funkcji mézgu i typowo manifestuje si¢ w trzech
sferach: uposledzeniu interakeji spotecznych, trudnosciach w komunikacji
werbalnej i niewerbalnej oraz znacznie ograniczonej liczbie zainteresowari
i podejmowanych aktywnosci. Wyzej wymienione objawy pojawiaja si¢
w pierwszych trzech latach zycia i moga trwa¢ cale zycie'.

W przypadku dzieci z zaburzeniami ze spektrum autyzmu nierzadko spo-
tykamy si¢ ze stwierdzeniami, ze wyst¢puja u nich zachowania trudne, ktére
okresla si¢ takze, jako ,,nietypowe, niepozadane, dziwaczne badZ problemowe™.

Zachowanie trudne jest ,,zachowaniem o takim nate¢zeniu, czgstotliwosci
lub czasie trwania, ze fizyczne bezpieczenistwo przejawiajacej je osoby lub bez-
pieczeristwo innych oséb jest powaznie zagrozone™. Takie zachowania pod-
opiecznych stanowig duze wyzwanie dla nauczycieli, terapeutéw oraz innych
specjalistéw pracujacych z dzie¢mi i osobami dorostymi z zaburzeniami ze
spektrum autyzmu.

Jak pisze Ole Ivar Lovaas, osoby niepetnosprawne umystowo czgsto wpa-
daja w ztos¢, gdy stawia si¢ przed nimi wymagania. Ma to zapewne znaczacy
wplyw na nauk¢ odpowiednich zachowan. Moze przybraé tagodniejszy cha-
rakter, np. wyraza¢ si¢ krzykiem, moze réwniez przybiera¢ formy grozniejsze,
np. bicia, drapania czy gryzienia dorostych lub innych dzieci, rzucania si¢ na
ziemie, wywracania mebli, thuczenia szkta, autoagresj¢ (gryzienie whasnej reki,

' J. Bluestone, Materia autyzmu. Laczenie watkéw w spdjng catosé, przet. M. Dabrowska-Jedral,

‘Warszawa 2010, s. 1.

Z. Gruntowski, Niewersyjne i edukacyjne podejscie do zachowar nietypowych, [w:] Edukacja
uczniow. Przewodnik dla nauczgycieli, red. M. Orkisz, M. Piszczek, A. Smyczek, J. Szwiec,
Warszawa 2000, s. 65.

E Dunfirth, Przeciw przemocy w terapii. Materialy zebrane przez Zespdt do spraw etycznych
terapii powotany przez Porozumienie AUTYZM POLSKA. Proaktywne kierowanie trudnymi

zachowaniami. Strategie i wskazéwki dla czlonkéw personelu, ,Autica. Materialy na temat au-
tyzmu”, red. M. Wroniszewska, M. Wroniszewski, O. Fraczak, 2004, nr 1, s. 42.
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uderzanie glowa o powierzchnie twarde)*. Czasem wybuchy maja krétkotrwa-

ty charakter i trwaja tylko kilka sekund lub minut. Zdarza si¢ tez, ze trwaja

catymi godzinami i wystepuja codziennie przez cale lata, co wymaga czasem
zastosowania ograniczen i Srodkéw uspokajajacych.

Nalezy przyjaé, ze kazde zachowanie, ktére okreslamy mianem trudnego
(niepozadanego, nietypowego), ma swoja przyczyng oraz spelnia okreslone
cele. Do najczgstszych powodéw wystepowania zachowan trudnych naleza:

e fizyczny bol — dyskomfort: bél fizyczny, mdlosci, napigcie przedmiesiaczko-
we, zaparcia, bél glowy, ucha, z¢ba itd. Kazdy z podopiecznych przechodzi
regularne badania medyczne, natomiast nasza uwage powinno zwréci¢ za-
chowanie inne od zwyczajnego zachowania;

* niepokdj, cierpienie psychiczne — takie stany moga by¢ spowodowane stra-
chem, Igkiem, panika, reakcja na nadmiar jakiego$ bodzca czy bodzcéw,
zmiana, nieznanym otoczeniem, ludZmi, niezrozumieniem sytuacji, kt6ra
ma miejsce;

* nieumiejetno$¢ zakomunikowania specyficznych potrzeb — trudne zacho-
wanie bywa czgsto reakcja na brak umiejetnosci zakomunikowania swoich
potrzeb (werbalnie lub niewerbalnie);

* reakcja na stawiane wymagania — uczniowie z autyzmem nie zawsze rozu-
mieja stawiane im polecenia, nie rozumieja, o co s3 proszeni, lub nie znaja
powodu, dlaczego kto$ im te wymagania stawia’.

Kazde zachowanie dziecka ma okreslone cele. Zygmunt Gruntowski® przyj-
muje, ze nietypowe zachowania uczniéw maja jeden lub wigcej z pieciu ce-
16w, do ktérych naleza: zdobycie uwagi, uniknigcie czego$, zdobycie czegos,
samoregulacja, zabawa.

Trzy pierwsze cele zwigzane sa kontaktem oraz komunikacja z druga osoba.
Jezeli uczeni nie potrafi w sposéb poprawny kontekstowo (akceptowalny spo-
lecznie) wyrazi¢ tych komunikatéw, moze wyrazi¢ je poprzez takie zachowa-
nia, jak: ptacz, krzyk, bicie siebie i innych, rzucanie si¢ na podtogg, niszczenie
przedmiotéw’.

Zob. O.1. Lovaas, Nauczanie dzieci niepetnosprawnych umystowo. Mdj elementarz, przel.
O. Kubiriska, M. Bogdanowicz, M. Ciszkiewicz, Warszawa 1993, s. 49.

> Zob. ibidem, s. 50; Z. Gruntowski, op. cit., s. 67-70; E Dunfirth, op. cit., s. 42—-43.
¢ Zob. Z. Gruntowski, op. cit., s. 67.
7 Zob. ibidem.
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Dla rozwoju kazdego dziecka niezwykle wazne jest osiagniecie i utrwalenie
zdrowych, wzajemnych kontaktéw z dorostymi. Od nich zalezy rozwéj jezy-
ka, rozwéj spoleczny, emocjonalny, fizyczny, intelektualny. Rozwéj zdrowej
komunikagji uzalezniony jest od tego, czy dorosly i dziecko potrafia odnalezé
»wspolna fal¢”. Jest to kwestia identyfikowania i wlasciwego reagowania na
wzajemne sygnaly. Efektem tego jest radosny dialog, ktéry pojawia si¢ i roz-
wija w przyjemnej atmosferze, ze wspSlnym ogniskiem uwagi®.

Jezeli dziecko nie otrzymuje od nas odpowiedzi, ktéra jest w stanie zrozu-
mie¢, zamyka si¢ w sobie. Moze uciec do pasywnych, stereotypowych zacho-
wan, moze komunikowa¢ si¢ z nami agresja lub autoagresja. Fenomen ten
nazywa si¢ ,syndromem izolacji” i opisany zostat jako niefortunne ,,cykle bra-
ku interakgcji”, z ktérymi spotykamy si¢, pracujac z dzie¢mi, mlodzieza i do-
rostymi osobami, ktére maja bardzo ograniczona zdolno$¢ do komunikagji’.

Gary de LaVigna zwraca uwagg na sposéb komunikacji oséb niepetno-
sprawnych z otoczeniem:

[...] wielu z nas uwaza, ze jest co§ w przekonaniu, ze dziwaczne zachowania
wyrazaja uzasadnione komunikaty. Jesli to prawda, to nie ma nic gorsze-
go niz doradza¢ zignorowanie zachowania. Doradzaliby$my w ten sposéb
zignorowanie wysitkéw zmierzajacych do skomunikowania si¢. A co si¢
dzieje, gdy ignorujemy préby skomunikowania si¢? Zachowania ulegaja
eskalacji. Mowilismy juz weze$niej o zachowaniach zwiastujacych; chodzi
o te drobne problemy z zachowaniem, te niskie poziomy wzburzenia, ktére
moga sygnalizowaé, ze osoba przygotowuje si¢ do wejscia w co§ powaz-
niejszego. Te zachowania mozna by nazwa¢ ,szeptem zachowari”. Ignoru-
jac — w konsekwencji, czego od tej osoby si¢ domagamy? Wydaje sie, ze
wymagamy, aby nie szeptata tylko krzyczala do nas, a pézniej whasnie krzyk
uznajemy za cigzkie i trudne zachowanie’.

Trzeba takze pamigtad, ze nie kazde dziecko, ktére méwi — komunikuje si¢
z nami. Jezeli dziecko z autyzmem méwi, uzywajac echolalii lub postuguje si¢
mowg psychotyczna — to nie jest to komunikacja i trzeba prace rozpoczaé od
nauki komunikacji. Dobrze jest czasem sprobowaé postawic siebie samego
w trudnej sytuacji komunikacyjnej, by zobaczy¢ swiat z perspektywy dziecka

8 Zob. Ch. Knill, Dotyk i komunikacja, przet. M. Piszczek, Warszawa 2009, s. 9-14.
9 Zob. ibidem.

10 G.W. LaVigna, T.J. Willis, Sprzeczne z intuicjq, nieawersyjne strategie zarzqdzania kryzysem,
LAutica. Materialy na temat autyzmu”, red. M. Wroniszewska, M. Wroniszewski, O. Fraczak,
2004, nr 1, s. 64.
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nieméwiacego lub majacego powazne trudno$ci w porozumiewaniu si¢. Mat-
gorzata Kwiatkowska podaje dobry przyktad takiej sytuacji:

To jest tak, jakby zawiez¢ Cig dzisiaj nagle do chiriskiej odlewni zeliwa i po
badaniu przeprowadzonym przez bardzo zyczliwego, ale méwiacego tylko
po chinsku cztowieka wystawi¢ Ci notg o przydatnosci do zycia w tamtych
warunkach. Orzeczenie bedzie wygladato w nastgpujacy sposdb: nie reaguje
na proste polecenia, nie potrafi nic zrobi¢, wysoki poziom lgku, koncentra-
cja uwagi okoto 10 sekund; po dwéch godzinach wystapita silna agresja''.

Ostatnie dwa cele — samoregulacja i zabawa — maja nieco odmienna nature.
Nie majg bowiem spotecznego charakteru, gdyz w rzeczywistosci nie zawieraja
»przekazu” dla innych os6b. Celem samoregulacji i zabawy jest korzys¢, ktdra
dziecko zyska dzigki nietypowemu zachowaniu'.

Jezeli juz poznamy powody, przyczyny oraz cele pojawiajacych si¢ zachowari
okre$lanych mianem trudnych, to mozemy wéwczas przystapi¢ do tworzenia
tzw. planu wsparcia dla okreslonego dziecka, opartego przede wszystkim na
postgpowaniu, ktére jest: nieawersyjne i tagodne, zapobiegajace, normalne,
funkcjonalne, edukacyjne, zindywidualizowane, zespotowe, roztropne’’.

Pierwszym krokiem post¢powania w rozwiazywaniu probleméw zwiaza-
nych z trudnym zachowaniem u opisywanego chtopca bylo zidentyfikowanie
problemu poprzez doglebna obserwacj¢ zachowan ucznia w czasie pobytu
w szkole oraz w domu. Przy czym dobrze jest uswiadomi¢ sobie, do jakiej
kategorii dane zachowania prezentowane przez ucznia naleza. Czy sa to:

1. Zachowania zagrazajace zdrowiu: zjadanie rzeczy niejadalnych, samookale-
czanie si¢, rzucanie przedmiotami w inne osoby, notorycznie ucieczki, np.
na ruchliwg ulice. Pracg terapeutyczng zaczynamy zawsze od zmiany tych
zachowan.

2. Zachowania zakl6cajace, ktére krzywdza innych (bicie, niepowodujace
jednak fizycznego zranienia), zakldcaja uczenie si¢ (ptacz, krzyk, uciecz-
ki z klasy), odciagaja ucznia od wykonywania codziennych zaje¢ (napady
zlosci i gniewu), powoduja zniszczenie rzeczy w niebezpieczny sposéb (np.
niszczenie ksiazek, mebli z uzyciem noza), zakldcaja funkcjonowanie ro-

M. Kwiatkowska, Dzieci gleboko niezrozumiane. Program pracy edukacyjnej z dziecémi uposle-
dzonymi umystowo w stopnin glebokim, Warszawa 1997, s. 13.

Z. Gruntowski, op. cit., s. 68.

Wiecej na temat wymienionych podejs¢ mozna i nalezy znalezé w: Z. Gruntowski, op. cit.,

s. 66-67; G.W. LaVigna, T.J. Willis, op. cit. s. 56—71; E. Dunfirth, op. cit., s. 41-55.
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dziny (np. napady gniewu czy ztosci, krzyk, zanieczyszczanie si¢ moczem
lub katem w miejscach publicznych) oraz takie, ktére mogtyby sta¢ si¢
zagrazajace zdrowiu, gdyby zostaly zignorowane.

3. Zachowania dziwaczne to takie zachowania, ktére nie maja specjalnego
wplywu na jako$¢ zycia osoby z autyzmem (a czasem nawet poprawiajg jej
komfort zycia) ani rodziny tej osoby oraz nie sa szkodliwe i moga nie pod-
dawac si¢ zmianie. Do zachowan takich zaliczamy zachowania niepopraw-
ne kontekstowo z punktu widzenia spolecznego, np. echolalie, machanie
reka, a takze uporczywe niszczenie niektérych przedmiotéw — np. darcie
gazet, ksigzek.

Drugim krokiem jest zebranie informacji na temat tego: kto jest obecny,
gdy dane zachowanie pojawia si¢? co si¢ dzieje, gdy pojawia si¢ problem? kie-
dy zachowanie problemowe pojawia si¢? gdzie dane zachowanie pojawia si¢?

DANE NA TEMAT FUNKCJONOWANIA DZIECKA

W pracy terapeutycznej z opisywanym chtopcem pomocna zaréwno w ziden-
tyfikowaniu problemu, jak i w zbieraniu informacji okazata si¢ zapropono-
wana przez Hanng Olechnowicz karta wstepnej diagnozy sytuacji psychicznej
i potrzeb terapeutycznych dziecka's. Karta ta zawiera opis zachowania pacjen-
ta i jego sytuacji emocjonalno-spotecznej. Stanowi takze probe zrozumienia
znaczenia, jakie poszczegélne formy zachowan maja dla realizacji fundamen-
talnych potrzeb dziecka, a w szczegdlnosci jego poczucia bezpieczenistwa. Dia-
gnoza obejmuje takze oceng zasobdéw tkwiacych w dziecku oraz jego mozli-
wosci regeneracyjnych'. Ponizsza tabela zawiera szczegétowa charakterystyke
zachowari Kamila.

4 Zob. H. Olechnowicz, Wglgd w sytuacje psychologiczng dziecka i ustalenie progow tolerancji na
bodzce zewngtrzne. Witgpna diagnoza sytuacji psychicznej i potrzeb terapeutycznych dziecka, [w:]
H. Olechnowicz, R. Wiktorowicz, Dziecko z autyzmem. Wyzwalanie potencjatu rozwojowego,
Warszawa 2012, s. 63—68.

15 7ob. ibidem, s. 63.
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Tabela 1. Karta wstepnej diagnozy sytuacji psychicznej i potrzeb terapeutycznych Kamila

1. Upodobania i dazenia dziecka

Czym mozna zrobi¢ mu przyjemno$&®

Co lubi robié?

Czego unika, od czego ucieka,
co powoduje protest?

Kamil lubi bawi¢ si¢ réznymi masami pla-
stycznymi, lubi malowa¢ farbami, wycina¢
nozyczkami, kleié.

Lubi takze chodzi¢ na spacery, biega¢, ska-
ka¢ na trampolinie, chowa¢ si¢ w tunelu,
bawi¢ sie woda, hustaé sie na hustawkach.

Lubi wpatrywanie si¢ w twarz ludzi — gdy
wyrazaja silne i wyraZzne emocje.

Lubi zabawy dotykowe — masazyki na ple-
cach, lubi by¢ przytulany.

Kamil nie lubi my¢ buzi — zwlaszcza jesli
ma umy¢ buzi¢ woda z mydtem, powoli za-
czyna si¢ wspina¢ — natomiast wida¢ w za-
chowaniu, ze boi si¢ wysokosci, nie lubi
siedzie¢ w fawce — jezeli zajecia dla niego
przygotowane nie sg jego zdaniem ciekawe
— s3 za fatwe lub za trudne.

Nie lubi zattoczonych pomieszczen — akcep-
tuje dzieci ze swojej klasy (4 dzieci), prote-
stuje, gdy odwraca si¢ od niego uwage.

2. Kontakty miedzyludzkie

Bazowe wzorce przywiazania

Kamil jest bardzo zwigzany z mama — kiedy
mama odbiera go czasem ze szkoly wpa-
truje si¢ w nig ,uporczywie” — domaga si¢
kontaktu. Jesli zdarzy si¢, Ze mama jest
w szkole i Kamil ja zobaczy — i to spotka-
nie nie zakoriczy si¢ zabraniem chlopca do
domu przez mameg, tylko czekaniem na
przewéz — chlopiec denerwuje si¢, krzyczy,
ucieka z klasy, co utrudnia prowadzenie ja-
kichkolwiek zajec.

Kiedy nauczyciel kilka razy odwiedzit go
w domu — Kamil wydawat si¢ zadowolony.

Wspéldzialanie, spelnianie polecen

Kamil potrafi wspétdziata¢ z rodzicami
i innymi osobami dorostymi, jezeli oni po
pierwsze:

— daja mu bezwarunkowa akceptacje, na-
wigzuja z nim bliska relacje, czyli wykorzy-
stuja we wspétpracy tzw. sekret babci'® oraz
zawierajg z nim uktad oparty na wzmoc-
nieniach, czyli rzeczach oraz czynno$ciach
mocno preferowanych przez chfopca. Kamil
bardzo dobrze wspétpracuje w ukladzie 1:1;
— potraft wykonywa¢ polecenia dostosowa-
ne do jego indywidualnych mozliwosci.

Dazenie (do kogo?) lub tolerowanie
bliskosci (z kim?)

Dazy do kontaktu gtéwnie z osobami, ked-
re pracuja z nim na co dzield. Wydaje sie, ze
jest zadowolony, gdy z tymi osobami moze
wyjé¢ z klasy i by¢ 1:1.

Jakie polecenia wykonuje chetnie?

Kamil najchetniej wykonuje te polecenia,
ktére dotycza ulubionych czynnosci i otrzy-
mania preferowanych rzeczy w zamian za
co$. Mozna si¢ z nim uméwi¢ na przyklad,

16 Sekret babci” oznacza nawiazanie dobrej i pozytywnej relacji z dzieckiem. Pojecie to stoso-

wane jest w metodzie PECS.
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Usmiech, wyraz mimiczny

Gdy skieruje si¢ do Kamila prosbg — ,,Kamil
u$miechnij si¢”, wowczas chlopiec patrzy
prosto w oczy i bez zadnej mimiki i modula-
qji glosu méwi ,Ha, ha”. Natomiast w czasie
zabaw ruchowych, gdzie masaz plecéw czy
doni koriczy sig ,taskotkami”, Kamil $mieje
sie szczerze i naturalnie.

Kamil czasem ,zaczepia” osoby doroste
u$miechem na twarzy — lubi, gdy kto$ si¢
do niego u$miecha, nie u$miecha si¢ do
dzieci.

Jezeli chodzi o wyraz mimiczny to zaobser-
wowano, ze Kamil lubi przegladad si¢ w lu-
strze ,,strojac” dziwne miny. W czasie zabaw
bierze lustro (okragle z pleksy — bezpiecz-
ne), chodzi po sali, przeglada si¢ w nim,
»Strojac” miny i nie zwracajac uwagi na
zadne przeszkody.

Osoby wyréznione

Rodzice Kamila sa osobami wyrézniony-
mi. W szkole czgsto pyta, kiedy pojedzie
do mamy i taty (czg¢éciej jednak do mamy).
Kiedy spotyka osoby, ktére prowadza z nim
zajecia: wychowaweca, terapeuta, nauczyciel
nauczania indywidualnego, rehabilitant —
mowi, ze chee i$¢ z Pania/Panem na zajecia.
Rzadko zwraca si¢ po imieniu — nie pamie-
ta, kto jak ma na imig.

Osoby, ktérych sie boi

ze jedli usiadzie przy stole, to bedzie ma-
lowat farbami. Kamilowi potrzebne sg
wzmocnienia — wowczas z wykonaniem
poleceni nie ma problemu. Zdarza sig, ze
Kamil ma gorsze dni i wtedy trudno jest sig
nam porozumiec.

Dosy¢ szybko reaguje na polecenia nauczy-
ciela — wychowawcy.

Wykonania jakich poleced odmawia lub
protestuje?

Kamil protestuje przy wykonywaniu wielu
polecen, zwlaszcza jedli nie sa one poparte
wzmochieniami (przedmiotami, czynnoscia-
mi), lub gdy maja miejsce w trudnych dla
niego miejscach ($wietlica, sala rehabilitacyj-
na, jadalnia). Pomimo iz éwiczy z nim osoba
bedaca z uktadzie 1:1, to i tak przeswiadcze-
nie, ze s3 tam rézne osoby, powoduje protest
(ucieczka, krzyk, rzucanie si¢ na podfoge).

Nie zaobserwowano u dziecka, by bato si¢ kogokolwiek ze swojego otoczenia.

KoNTeksTy Pepacoaiczne  1/2013
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3. Aktywno$¢ samorzutna

/0

Co najczeiciej robi z wlasnej woli?
Do czego sie zbliza, co bierze do rak?

Czego nie chce lub nie moze robié&

Najczgsciej z whasnej woli biega po klasie,
ktadzie si¢ na materacu. Zdarza sig, ze pod-
chodzi do pétki z kredkami — bierze jedna
i méwi, ze chce rysowaé, lub bierze kubek
i méwi, ze chce pi¢, sigga takze po figurke
Shreka i bawi si¢ nig w spos6b niespecy-
ficzny (gryzie, uderza o parapet, stél, pod-
toge). Podobnie robi z innymi zabawkami,
przedmiotami.

Kamil nie lubi pracowa¢ przy stoliku w sy-
tuacji edukacyjnej — jesli sa wszystkie dzieci
w klasie, wéwczas trudno jest go zachecié
do przyjécia i siedzenia przy stoliku, wtedy
ucieka, biega po sali, psoci.

Czego si¢ boi? Kamil boi si¢ wysokosci.

Co powoduje protest, zto$é? Kamil czgsto protestuje: kiedy chee wyjsé z sali lub zakoriczy¢

dang czynnos¢, kedra wykonuje — problem sprawia mu czekanie. Jezeli musi czekaé — prote-

stuje i ztodci si¢, jezeli nie dostaje od razu, tego czego chce — réwniez protestuje i ztosci sig.

4. Sposoby wyrazania emodji i przezy¢ (opisowo)

Placz

Yzy, szloch, tulenie si¢

Wyladowania ruchowe

Smiech glosny, okrzyki, sto-
wa, gestykulacja

Z obserwacji wynika, ze
Kamil placze, gdy co$§ mu
dolega lub gdy co$ przezy-
wa. Nie potrafi sam wska-
zaé przyczyny, i najczgéciej
dla obserwatora tez nie ma
wyraznej przyczyny. Nawet
przy analizie zachowania,
nie udaje si¢ wskaza¢ jednej, ~ w stol.

wyraznej przyczyny.

Zdarzaja si¢ wytadowania
ruchowe — nazwali§my je
spstrykami” — zdarza sie,
ze Kamil, siedzac przy
stole czy bawiac si¢ na
podtodze, nagle zaczyna
si¢ miotaé, rzucad si¢ na
podtoge, uderza¢ rekoma

Kamil $mieje si¢ glosno, gdy
jest faskotany lub gdy bawi
si¢ w ,$mieszne miny” oraz
podczas zabaw ruchowych,
ktére sa dla niego ciekawe.
Okrzyki — chlopiec zatyka
usta i wydaje z siebie okrzy-
ki, piski — jakby sprawdza-
jac te dzwigki, ich natezenie,
glo$nos¢.

Stowa — Kamil jest dziec-
kiem, ktére méwi, czesto
niewyraznie, szybko, zdarza-
ja si¢ powtdrzenia pierw-
szych sylab, np. ,pdjde do
do do do do do do do do

do Pani”.

DONIESIENIA Z PRAKTYKI



202/ BARBARA PIETROWSKA

Gestykulacja — wystepuje
w czasie wyladowari rucho-
wych — jest wtedy wyrazna,
wyglada to jak nasladowanie
ruchéw wczeéniej zaobser-
wowanych u dorostych. Ge-
stykulacja pojawia si¢ razem
ze stowami, ktére maja cha-
rakter echolalii odroczonej.
Gestykulacja jest mocna —
agresywna i autoagresywna.

Z10$¢, agresja, krzyki, rozrzucanie przedmiotéw

Wobec ludzi

Jezeli chodzi o krzyk, to chlopiec przez
wiele lat nauczyt sig, ze krzyczac, moina
uniknaé Wykonania polecefl, wyjscia do
miejsc, gdzie jest tloczno, lub ktérych nie
lubi itd. Przez ostatnie kilka miesiecy dzieki
wsp6tpracy migdzy domem a nauczyciela-
mi prowadzacymi Kamila, krzyki o duzej
czestotliwodci (jeszcze rok temu, gdy byt
w przedszkolu potrafit krzycze¢ przez kilka
godzin) ustapily. Obecnie zdarza si¢, ze Ka-
mil krzyczy w sytuacjach, gdy si¢ Zle czuje,
co$ go boli, gdy chce czego$ unikna¢, gdy
co$ mocno przezywa, gdy nie potrafi si¢ po-
godzi¢ z konsekwencja.

Z10$¢, agresja — wobec ludzi

Kamil ,atakuje” niektére osoby — zamierza
si¢ rekq na drugg osobe lub kiadzie si¢ na
podtodze i gdy si¢ kto$ nachyla, zaczyna
kopac’. Wydaje sie, ze wobec niektérych
konkretnych oséb s3 to zachowania pro-
wokacyjne, ktére niosa komunikat — nudz¢
sie, nie czuje si¢ tu bezpiecznie, zajmij si¢
mng. Wobec kobiet — gdy zmienia zapach
perfum lub gdy zmienia si¢ zapach w cyklu
miesiaczkowym.

KoNTeksTy Pepacoaiczne  1/2013

Co je skutecznie uspokaja i prowadzi do
zgody?

Kamila skutecznie uspokaja spokéj drugiej
dorostej osoby, jesli lezy trzeba si¢ bez-
piecznie — nie nagle, lecz powoli — nachyli¢
i przytuli¢, powiedzie¢ ,, Kamil uspokdj sie,
jestes bezpieczny”.

Dziata takze zmiana bodZca: wlaczenie glo-
$nej muzyki, wejscie kogoé do klasy.

Na pewno wzmocnienia (preferowane
czynnosci, przedmioty, ulubione jedzenie)
dzialajg wyciszajaco — w dtuzszym przebie-
gu czasowym.
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Zdarza sig, ze rzuca si¢ na dzieci, a raczej
na upatrzone osoby i ich czgéci ciata: ostat-
nio interesuje si¢ uszami (naciaga, gryzie,
wktada palce do uszu) i krétko ostrzyzo-
nymi lub catkiem tysymi glowami (méwi
o nich ,aka”).

Ku sobie

Kamil, gdy si¢ zlosci, krzyczy — uderza sig
w glowe pigscia, w uda takze pigéciami,
uderza glowg o podloge. Gryzie si¢ w r¢ke,
wyrazajac w ten sposob swoja potrzebe
zakomunikowania czego$ — bardzo czgsto
patrzy wtedy w oczy osobie dorostej.

Wobec rzeczy

Kamil gryzie rzeczy niejadalne, zjada kred-
ki. Zabawkami i przedmiotami, ktdre wez-
mie do r¢ki, uderza o twarde powierzchnie.
Zdarza sig, ze nagle rozrzuci rzeczy, ktére s
poukladane w pudetkach — po czym pro-
testuje, nie cheac ich posprzataé. Chlopiec
odgryza czgici zabawek, rwie ksiazki.

5. Projekeja, twérczo$é, zabawa

Rysunek, malowanie: Kamil lubi rysowaé oraz malowa¢ farbami. Trzeba jednak podczas
wykonywania tych czynnosci sprawowaé nad nim nieustanna kontrole, poniewaz zjada
wszystkie kredki — odgryza grafit i je, farby takze zjada — zlizuje z pracy, ktéra namalowat.
Malowanie farbami jest silnym wzmocnieniem.

Zabawy z tredcia (personifikacja lalek): Kamil bawi si¢ sam zabawkami w sposéb niespecy-
ficzny. Nie bawi si¢ z dzie¢mi. Incydentalnie zdarza sie, ze wziety ze rece podczas zabawy
muzycznej przez inne dziecko przez chwile w niej uczestniczy. Ucieka z kregu podczas po-
rannego powitania, odchodzi i przyglada si¢ z boku — nie bierze czynnego udziatu.

Taniec, $piew: Chlopiec lubi taczy¢ i taficzy do rytmu, czasem nasladuje ruchy osoby
dorostej. Ladnie $piewa i lubi $piewad. Pamigta teksty piosenek nawet tych w jezyku angiel-
skim, $piewajac zachowuje melodie, rytm. Chce by mu $piewano.

Wandalizm: Kamil niszczy wiele rzeczy, kedre znajduja si¢ wokét niego — zabawki, ksiazki
— natomiast nie jest to odbierane jako wandalizm, raczej jako wyrazenie swoich potrzeb
stymulacyjnych.

DONIESIENIA Z PRAKTYKI
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6. Czym potrafi sprawié¢ opiekunom przyjemnos¢, a w czym jest dokuczliwe?

Czym ujmuje dorostych?

Za co jest lubiane?

Co w jego zachowaniu jest najbardziej
uciazliwe?

Kamil jest bardzo §licznym chtopcem.
Pomimo wielu trudnych zachowan, przez
ostatnie kilka miesigcy otworzyl sig, za-
ufal nauczycielowi, nawiazat z nim relagje,
w kontekscie zawartego ukfadu dotyczace-
go wzmocnieri potrafi wykona¢ wiele po-
lecent chetnie i poprawnie. Jest dzieckiem,
ktére potrzebuje pomocy w zakresie komu-
nikowania si¢ z otoczeniem — pewnie wiele
by dat, zeby $wiat, ktdry go otacza i jest dla
niego niezrozumialy, zrozumiat ,O co mu
chodzi?”, bo takie pytanie czgsto zadaje Ka-
mil. ,,O co ci chodzi?” — my wciaz do korica
nie wiemy i szukamy.

Najbardziej uciazliwe w zachowaniu Ka-
mila jest to, ze swoje potrzeby, prosby, leki
komunikuje w sposéb niepoprawny kon-
tekstowo, czyli nieakceptowany spotecznie:
zanieczyszcza si¢ w miejscach publicznych,
krzyczy, ucieka.

To sa zachowania, ktdre na dzieri dzisiejszy
utrudniajg i w wielu sytuacjach wykluczajg
go z zycia spolecznego — jego i jego rodzine.
Mniej uciazliwe, a niekorzystne z punkeu
widzenia edukacyjnego sa problemy z duza
przewaga proceséw pobudzania nad pro-
cesami hamowania. Staba koncentracja
uwagi, labilno§¢ emocjonalna, nieumiejet-
no$¢ wyrazania potrzeb, présb, proszenia
o pomog, czekania na co$, na swoja kolej,
uczestniczenie w pracy, w zespole klasowym
sprawiaja mu duza trudnos¢.

Zrédlo: opracowanie whasne.

HIPOTEZA DIAGNOSTYCZNA

Kolejnym krokiem w budowaniu planu wsparcia jest sformutowanie hipotezy,

ktéra jest odpowiedzig na pytania, jakie cele majg analizowane zachowania,

jakie potrzeby zaspokaja uczen, jakie korzysci odnosi dzigki prezentowanym

zachowaniom. Oczywiscie hipotez powstaje wiele, natomiast zawsze pracu-

je si¢ nad jednym, najbardziej zagrazajacym zachowaniem dla ucznia i oto-

czenia. Analizujac zachowania chlopca, mozna stwierdzi¢, ze najwigkszym

problemem dla niego jest zdobywanie uwagi, uniknigcie czegos lub zdobycie

czego$ — co wigze si¢ $cisle z kontaktem z otoczeniem oraz komunikowaniem

swoich potrzeb i frustracji.
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OPIS | ANALIZA PODJETYCH DZIALAR

W zwiazku z powyzszym nastgpnym krokiem jest stworzenie juz konkretnego

Planu Wsparcia opartego na wybranych strategiach proaktywnych oraz stra-
tegiach reaktywnych.

. Strategie proaktywne (redukuja zapotrzebowanie na strategie reaktyw-

ne) zawieraja propozycje zmian w otoczeniu, pozytywne programowanie
i ukierunkowane wsparcie zaprojektowane, aby doprowadzi¢ do zmiany
w dluzszej perspektywie czasowej'’:

A) Lagodzenie ataku:

stworzenie Struktury Dnia w formie symboli z programu Makaton;
zapewnienie cenionych zaje¢ i czynnosci rutynowych — czynnosci rutynowe
i zajecia tworza strukturg dnia i pozwalaja dziecku autystycznemu zrozu-
miedé $wiat;

nauka radzenia sobie ze zmianami, ktére sg nieuniknione w otoczeniu,
a ktére czgsto wywoluja negatywne zachowania; wprowadzenie obrazka
LNIESPODZIANKA”* do Struktury Dnia chlopca;

strukturyzacja przestrzeni (uporzadkowanie przestrzeni wokét Kamila);
wprowadzenie i utrzymanie systemu regularnych wzmocnien o duzej czg-
stotliwosci.

B) Nauka umiejetnosci:

wprowadzenie Komunikacji Wspomagajacej (fotogramy, symbole) — jako
Trening Komunikacji Funkcjonalnej;

nauka wyrazania emocji (nauka rozpoznawania, komunikowania i radzenia
sobie z emocjami);

G.W. LaVigna, T.]. Willis, op. cit., s. 57.

L,NIESPODZIANKA” — pomyst wprowadzenia tego obrazka do Struktury Dnia zaczerpnigto
z metody PECS. Etykiete z napisem ,NIESPODZIANKA” umieszcza si¢ na tablicy, gdzie
znajduje si¢ Struktura Dnia. Poczatkowo to nauczyciel planuje niespodzianki — czyli nieza-
powiedziane zdarzenia, czynnosci, zmiany — ktére powinny by¢ preferowane przez ucznia.
Nastepnie niespodzianki sa neutralne, kiedy juz uczen zacznie oczekiwaé czego$ innego. Osta-
tecznie niektére niespodzianki nie beda mite dla ucznia. Taki trening uczy dziecko autystycz-
ne spokojnej reakcji na zmiany.
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budowanie relacji — ,,sekret babci”, nawiazanie relacji opartej na zaufaniu
i spowodowanie, ze chlopiec bedzie si¢ czul bezpieczny w obecnosci na-
uczyciela/terapeuty.

C) Zapobieganie:

kontrola bodZcéw poprzedzajacych; stopniowo redukowanych — strategia
ABCY;

wprowadzenie List Aktywnosci do wyboru:

— wprowadzenie do Planu Dnia tzw. wyboréw;

— stwarzanie mozliwosci do czekania i nagradzanie za czekanie;

strategia niskich wymagan — utrzymywanie minimalnego poziomu oczeki-
wan i uzywanie prostych stéw lub znakéw;

zmiany $rodowiskowe — kontrola otoczenia ze strony oséb dorostych
w miejscu zycia i zabawy oraz pracy Kamila, aby okresli¢, czy nie wystepu-
ja jakiekolwiek czynniki mogace wywota¢ wystapienie trudnego zachowa-
nia (moga one obejmowa¢ przyczyny, takie jak: hatas, kolor, temperatura,
obecnos¢ zwierzat lub ludzi);

nasycenie bodZcami: jezeli Kamil bierze do buzi przedmioty niejadalne,
mozna mu zaproponowa¢ do zabawy mase solna, ktéra jest nieszkodliwa,
lub gume do zucia, zelka itd. — by¢ moze uda si¢ go nasyci¢ poprzez whasnie
takie dziafania i nie bedzie miat potrzeby wktadania wszystkiego do buzi
i zjadania rzeczy niejadalnych;

nigdy nie wolno odpowiadad agresja na agresj¢ — to moze spowodowaé
pogorszenie sytuacji i eskalacj¢ trudnego zachowania;

stworzenie Strefy Komfortu — czyli miejsca, w ktérym Kamil bedzie mégt
spozytkowa¢ nadmiar energii (skoki na trampolinie) czy tez miejsca, w kt6-
rym Kamil bedzie si¢ mégt wyciszy¢ (tunel i maskotka obciagzeniowa).

Strategia ta wywodzi si¢ z metody behawioralnej. Skrét ABC od angielskiego Antecedents
Behaviour Consequences — sposdb patrzenia na zachowanie w kontekscie tego, co dzieje
si¢ przed nim, i tego, co nastgpuje po nim. A — co zdarzylo si¢ tuz przed (sa to miejsca,
konteksty, bodZce wplywajace na zachowanie dziecka, np. wydawane polecenie, B — co on
doktadnie robi (samo zachowanie, czyli co doktadnie robi dziecko, bez tego czego nie robi,
C — co nastapito bezposrednio po (negatywne badz pozytywne konsekwencje dla dziecka
i innych oséb. Konsekwencje méwia nam, czy zachowanie jest wzmacniane, czy wygaszane).
Zrédto: A. Kotakowski, A. Pisula, Sposéb na trudne dziecko. Przyjazna terapia behawioralna,
Sopot 2011, s. 36.
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2. Strategie reaktywne (maja na celu doprowadzenie do szybkiej i bezposred-

niej kontroli nad sytuacja i redukowanie ci¢zkosci danego epizodu) — do
radzenia sobie w okreslonych sytuacjach w sposéb natychmiastowy wtedy,
kiedy si¢ one wydarzaja™:

A) Podejscia o niskim stopniu pobudzenia:

pozostari spokojny: jednym z czynnikéw zaostrzajacych trudne zachowanie
jest reakcja przebywajacych w poblizu osdb;

minimalizuj kontakt wzrokowy: bezposredni kontakt wzrokowy, dlugie
wpatrywanie si¢ moze pobudzi¢ emocje i by¢ interpretowane jako agresja;
minimalizuj kontakt fizyczny, poniewaz moze by¢ interpretowany jako usi-
towanie przejecia kontroli lub jako znak zagrozenia;

unikaj pozycji agresywnych; postawa stojaca z rekami na biodrach jest cze-
sto uwazana za postaw¢ negatywna;

ton glosu: zawsze uzywaj spokojnego tonu i unikaj krzyku, uzywania roz-
draznionego tonu;

uzywaj pozytywnego jezyka zamiast méwié ,nie” lub ,nie r6b”; zamiast
powiedzie¢ ,nie siadaj na ziemi”, powiedz ,,mozesz usia$¢ na krzesle? (na
poduszce itd.)”.

B) Podejscia behawioralne:

uzycie muzyki do uspokojenia zachowania jest nadzwyczaj korzystne,
zwlaszcza gdy odtwarzana jest ulubiona melodia lub piosenka chtopca;
podejmowanie ¢wiczen fizycznych jako sposobu na roztadowanie energii;
masaz — jedli jest dobrze przyjmowany i wykonywalny, mozna zastosowa¢
masaz glowy lub ciata;

uspokajanie, czasem uzycie stownego zapewnienia, moze wywota¢ spokdj
i opanowanie (,jeste$ bezpieczny”).

C) Podejscia fizyczne:

blokowanie — oznacza fizyczne ostanianie, aby chlopiec nie mégt wyrzadzi¢
krzywdy sobie lub innym, w sposéb jak najmniej awersyjny;

zmiana bodzca, ktéry jest zwiazany z trudnym zachowaniem; poniewaz
jest silny i niezwiazany, cz¢sto przerywa trudne zachowania; musimy roz-
mawiac ze sobg wéréd grona nauczycieli, terapeutéw i szuka¢ takich bodz-

20 G.W. LaVigna, T.]. Willis, op. cit., s. 57.
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céw; nalezy przy tym pamigtad, ze osoba reaguje na sama zmiang, a nie
na tre$¢ bodzca;

* zmiana kierunku na preferowane wydarzenie (strategia reaktywna) — prze-
kierowanie na co$ bardzo preferowanego (jedzenie, muzyka).

D) Zarzadzanie sytuacyjne:

* ignorowanie, aby wstrzymac¢ bodziec awersyjny (wygaszanie); moze wyga-
sza¢ zachowanie problemowe, ale moze takze je nasilaé; stosujemy wéwczas,
gdy ignorowanie zachowania nie doprowadza do jego eskalacji (wybuchu).

EFEKTY | DALSZE DZIALANIA

Kolejnym waznym krokiem jest realizacja Planu Wsparcia, a ostatnim we-
ryfikacja podjetych dziatari — w tym miejscu nalezy pamigtaé, ze nigdy nie
moéwimy o gwarancjach, ale o prawdopodobieristwach skutecznosci zastoso-
wanej strategii. Nie jesteSmy w stanie przewidzie¢ wszystkiego — to co jednak
mozemy zrobié, to wprowadzi¢ i wyprébowaé pewne wyzej opisane strategie
w codziennym funkcjonowaniu Kamila. ,Jesli pragniemy zmieni¢ podstawo-
we dotychczas uzywane strategie, niezbedny jest dtugofalowy program zmiany
zachowania, z nami jako uczacymi si¢”?'.

Opisywany Plan Wsparcia stosowano od wrzesnia 2012 roku do czerwca
2013 roku. Plan ten mial charakter kompleksowy i byt na biezaco modyfi-
kowany. Realizowany Plan Wsparcia byt integralng cze¢scig Indywidualnego
Programu Edukacyjno-Terapeutycznego Kamila. W ciagu catorocznej pracy
terapeutycznej uzyskano nastepujace efekty:
 Kamil obecnie bardzo si¢ wyciszyt, wezesniej w jego zachowaniu domi-

nowaly bardzo czgste wytadowania ruchowe — chlopiec wchodzit w ,petle

motoryczna:’ i odnoszono wrazenie, ze nie potraﬁ sam si¢ z niej wydostac’,
co powodowato eskalacje¢ trudnego zachowania;

 zmniejszyla si¢ czgstotliwos¢ krzykéw i placzu oraz zachowan autoagre-
sywnych;

* chlopiec dobrze zmotywowany potrafi pracowa¢ przy stoliku przez dtuzszy
czas;

2 G.W. LaVigna, ,, Trudne zachowania — pozytywne podejscie”. Postgpowanie behawioralne bez

kar wobec autoagresywnych, agresywnych i innych trudnych zachowan 0séb z zaburzeniami ze
spektrum autyzmu, ADHD oraz niepetnosprawnosciq intelektualng, Materiaty konferencji szko-
leniowej, Warszawa 21-22 pazdziernik 2011, s. 3.
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* coraz czgdciej zglasza swoje potrzeby;

* potrafi poczekaé 2-3 minuty na swoja ulubiong czynno$é/na swoja kolej;

* potrafi doprowadzi¢ wykonywane zadanie do korica — ze wsparciem ze stro-
ny osoby dorostej;

* reaguje na polecenia i sygnaly kierowane do niego przez nauczyciela;

* zastosowane pozytywne nieawersyjne strategie pozwolity si¢ chtopcu wyci-
szy¢, tak by mozliwy byt z nim kontakt i nawiazanie relacji oraz wspétpraca
na zasadzie wzmocnien.

Podejmujac pracg z dzieckiem ze spektrum autyzmu, powinni§my pamie-
taé, ze ,celem nadrzednym pracy terapeutycznej z dzieckiem niepetnospraw-
nym, jest osiagnigcie przez kazdego ucznia optymalnego poziomu rozwoju
pozwalajacego na mozliwie najwicksza samodzielnos¢ oraz komfort psychicz-
ny dla niego i otoczenia”**.
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PROAKTYWNE | REAKTYWNE STRATEGIE RADZENIA SOBIE Z TRUDNYMI
ZACHOWANIAMI U DZIECI ZE SPEKTRUM AUTYZMU. STUDIUM PRZYPADKU

Streszczenie: W przedstawionym artykule zaprezentowano fragment pracy tera-
peutycznej na temat trudnych zachowan u ucznia z zaburzeniami ze spektrum
autyzmu. Inspiracja do podjecia dziatad w tym zakresie stala si¢ lektura publi-
kacji autoréw zajmujacych si¢ tematyka autyzmu, m.in. Gary’ego De LaVigna,
twérey Pozytywnego Modelu Wsparcia dla dzieci z zaburzeniami w rozwoju,
w tym dla dzieci z autyzmem; Zygmunta Gruntowskiego, ktéry zaproponowat
sze$ciokrokowy proces rozwiazywania probleméw zwiazanych z trudnymi za-
chowaniami; Hanny Olechnowicz, twérczyni refleksyjnego podejscia do pracy
terapeutycznej z osobami z autyzmem.

Waznym aspektem w prezentowanym artykule jest zwrdcenie uwagi na znaczenie
i zrozumienie kontekstéw pojawiajacych si¢ trudnych zachowan prezentowanych
przez osoby z autyzmem oraz mozliwosci zastosowania pozytywnego Planu Wspar-
cia opartego na strategiach proaktywnych i reaktywnych. Wedtug autora niniejsze-
go artykutu niezbednym krokiem w podjeciu pracy terapeutycznej jest autorefleksja
oraz nieustanne uczenie si¢ i tworzenie funkcjonalnych rozwiazan, keére pomagaja
przetrwaé i utatwiajg zaréwno zycie, jak i pracg z osobami z autyzmem.

Stowa kluczowe: autyzm, zachowania trudne, Plan Wsparcia, strategie proaktyw-
ne, strategie reaktywne, komunikacja
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PROACTIVE AND REACTIVE STRATEGIES FOR DEALING WITH DIFFICULT BEHAVIOR
IN CHILDREN WITH AUTISM SPECTRUM DISORDERS. A CASE STUDY

Summary: The article presents a portion of therapeutic work with difficult be-
haviors in students with autism spectrum disorders. The author’s work in this
area was inspired by several publications by authors dealing with the subject of
autism, such as G. LaVigna and his Positive Behaviour Support model for chil-
dren with developmental disorders, including children with autism; Z. Grun-
towski and his six-step problem-solving process for dealing with difficult be-
haviors; H. Olechnowicz and her reflective approach to therapeutic work with
individuals with autism.

An important feature of this paper is that it highlights the importance of under-
standing the contexts in which autistic persons exhibit difficult behaviors and
the feasibility of applying a positive support plan based on proactive and reac-
tive strategies. The author of the article believes that self-reflection, continuous
learning and creating functional solutions are prerequisites for anyone willing to

undertake effective therapeutic work with people with autism.

Keywords: autism, difficult behavior, support plan, proactive strategies, reactive

strategies, communication





